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Fur die Zukunft neu gedacht: Wiedererdffnung der Filiale Krauschwitz
Zittau, 5. August 2020

Ab dem 10. August 2020 ist die Filiale Krauschwitz wieder gedtffnet. Nach der
Modernisierung zeigt sie sich in einem ganz neuen Glanz.

Die Sparkasse anderte im vergangenen Jahr ihr klassisches Filialkonzept hin zu einem
lokalen Treffpunkt fir jedermann, ob jung oder alt. Warme Farben, regionale beleuchtete
Motive an den Wanden und ein groRzligiger Begegnungstisch laden zum Verweilen und
zum Austausch ein. Die Besucher erwartet eine Wohlfiihlatmosphéare mit bester
Beratungsqualitat und hoher Diskretion.

AulRerdem ist die Filiale mit moderner Selbstbedienungstechnik ausgestattet. Einzahlungen
kénnen bequem am Ein- und Auszahlautomaten mit der Sparkassen-Card (Debitkarte)
vorgenommen werden. Der tagliche Verfligungsrahmen am Geldautomaten betragt 1000
Euro bzw. bis zu 5000 Euro wahrend der Offnungszeiten.

Ab dem 10. August 2020 gelten wieder die regularen Offnungszeiten am Montag, Mittwoch
und Donnerstag. An den tbrigen Wochentagen berat das Team der Filiale Krauschwitz die
Kunden in der ebenfalls kiirzlich modernisierten Filiale Bad Muskau. Zusatzlich kénnen in
der Zeit von 07:00 Uhr bis 20:00 Uhr individuelle Beratungstermine vereinbart werden und
der SB-Bereich ist rund um die Uhr nutzbar. Fir die Kunden bedeutet dies maximale
Flexibilitat.

Die Sparkasse geht mit der Zeit und ihre Kunden entscheiden, wie sie Banking leben
mochten — ob personlich in den Filialen oder digital per Direktfiliale, Sparkassen-App, E-
Mail, Twitter oder Facebook. Selbst die digitale Vermdgensverwaltung von Wertpapieren ist
per ,bevestor‘-App vom Handy aus mdglich.
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