[ ]
5 Sparkasse
Oberlausitz-Niederschlesien

Pressemitteilung

Sparkasse erhdht Sicherheitsstandard fur ihre Kunden

Zittau, 23. Mai 2023

Die korrekten Zugangsdaten sind der Schlissel zum Online-Banking. Um hier die
Sicherheit weiter zu erhdhen, sind kiinftig zwei Sicherheitsmerkmale verpflichtend.

Das bedeutet, dass ab 18. Juli 2023 fiir die Anmeldung zum Online-Banking in der Internet-
Filiale eine Freigabe per pushTAN oder chipTAN erforderlich ist. Haufig genutzte Gerate
kénnen zusatzlich als ,vertrauenswirdig“ gespeichert werden.

Gerateerkennung

Beim Login merkt sich das Online-Banking das Gerat und den Browser. Dabei kann es sich
um einen Browser auf einem PC, Notebook, Tablet oder Smartphone handeln. Bei jeder
weiteren nachfolgenden Anmeldung im Online-Banking wird automatisch gepruft, ob es
sich um eine bereits bekannte Kombination aus Gerat und Browser handelt. Auf diese
Weise wird es fiir Betriger deutlich schwerer, mit moglicherweise gestohlenen
Zugangsdaten Schaden im Online-Banking anzurichten.

Durch die Gerateerkennung erhéht die Sparkasse ihren Sicherheitsstandard
und beugt Betrugsfallen vor. Aktuelle Sicherheitswarnungen werden zudem
regelmafig unter www.spk-on.de/sicherheit verdffentlicht.
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